
Valora Parentis

My World — uno 
sguardo prima di 
decidere

Che cos’è My World, ciò che di proposito non fa, e cosa comporta 
davvero la configurazione.

La legga insieme a loro — è il loro computer.
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1.  Che cos’è
Invece di un desktop che confonde, My World mostra loro una schermata serena fatta di 
grandi pulsanti — uno per ogni cosa che conta. Un tocco per chiamarla. Un tocco per le 
loro foto. Niente menu, niente finestre a comparsa, mai persi.

My World si occupa delle parti che confondono, così suo padre o sua madre può fare quelle che 
contano. È grande, chiaro e gentile — non li tratta mai come un bambino, né come un paziente. Lei 
è una mano tesa quando la desiderano, non chi comanda.

2.  Cosa c’è nella schermata iniziale
Fino a sei grandi pulsanti — e scegliete insieme quali far comparire. Un orologio, il loro 
nome, e nient’altro in cui perdersi. Le impostazioni non sono uno dei pulsanti: stanno dietro 
un PIN, in disparte, dove le troverà lei e dove suo padre o sua madre non ci inciamperà. 
Ciò che può modificare è nella sezione seguente.

Vedere la famiglia
Un solo tocco avvia una videochiamata verso di lei — il suo viso proprio lì sul pulsante. La 
telecamera si accende da sola, e un grande pulsante rosso «Chiudi chiamata» è sempre a portata.

E-mail
La loro casella di posta, in caratteri grandi, che mostra solo le persone che avete approvato 
insieme. Possono inviare un intero messaggio già pronto con un tocco, comporne uno a partire da 
frasi, oppure scrivere il proprio.

Internet
Solo i siti che avete scelto insieme. Nessuna barra degli indirizzi in cui perdersi, e nessuna finestra 
a comparsa.

Foto
Una presentazione a schermo intero. La famiglia invia le foto direttamente dal telefono — Condividi 
→ Mail — e appaiono da sole.

Radio
Le stazioni preferite con un tocco, verificate come funzionanti, così un pulsante non resta mai muto 
quando lo premono.

Aiuto
Per quando qualcosa è andato storto e preferiscono semplicemente parlare con qualcuno. Un tocco 
chiama la persona che lei indica — di solito lei stesso. Non è un allarme di emergenza — in una 
vera emergenza devono comunque chiamare i servizi di emergenza.
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3.  Pensato per il dopo-ictus e per gli occhi che 
invecchiano
Scegli ciò che si adatta alla persona: contenuti sul lato visivo intatto per la perdita della vista da un 
lato, bersagli più grandi e stabilizzazione del tocco per una mano tremante, immagini e lettura ad 
alta voce per difficoltà con le parole, e testo molto grande ad alto contrasto per l'ipovisione. Tutto 
modificabile in qualsiasi momento.

4.  Come funziona la parte per la famiglia
Qui non si tratta di «controllare» nessuno. Aiuta con la configurazione e con l’occasionale 
«questa e-mail va bene?» — nient’altro.

Configuratelo insieme
Un breve avvio rapido la accompagna attraverso l’essenziale, una schermata alla volta — il loro 
nome, un volto di famiglia da chiamare, il suo PIN — così le parti più macchinose si sbrigano in 
fretta. Si sieda accanto a loro e scegliete chi possono chiamare e a chi scrivere, e quanto grande e 
semplice deve essere. È il loro computer — lei lo aiuta solo a tornare comprensibile.

Aiuto a distanza
Approvi un nuovo mittente autentico o modifichi un’impostazione semplicemente rispondendo a 
un’e-mail — dal suo telefono, anche a centinaia di chilometri di distanza.

Nessun controllo
Non esiste alcun registro di ciò che fa suo padre o sua madre, e niente che li segnali. Lei aiuta con 
la configurazione e con il controllo della casella — e basta. La loro privacy resta loro.

Cosa non può fare a distanza
Non tutto si può fare a distanza, e preferiamo dirlo. La prima configurazione ha bisogno di lei nella 
stanza — è il pomeriggio insieme. Dopo, un’e-mail può approvare un nuovo mittente o correggere 
un’impostazione semplice, ma non potrà mai leggerle nulla, cambiare il PIN o uscire dall’ambiente 
protetto. E non può mostrarle il loro schermo: se ha bisogno di vedere e cliccare davvero, serve un 
programma separato di controllo a distanza come Chrome Remote Desktop, che non fa parte di My 
World e che conviene installare mentre siete ancora seduti insieme.

5.  Ciò che My World non fa
La fiducia deve nascere dall’onestà, non dalle grandi promesse. Ecco quindi la verità, in 
tutta semplicità.

Non è un antivirus né un software di sicurezza. Non analizza il computer e non pretende di 
proteggerlo dai virus.
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Non può fermare ogni truffa. Riduce molto i rischi — la casella mostra solo le persone che 
avete approvato — ma nessun prodotto le blocca tutte, e le buone conversazioni restano 
importanti.

Non sorveglia, non traccia e non segnala suo padre o sua madre. Non esiste alcun 
resoconto delle loro attività.

Non sostituisce il buon senso, né lei. È uno spazio utile e più sereno — non un sostituto di 
una chiacchierata.

Non è un nuovo dispositivo. Funziona sul computer Windows che hanno già.

6.  Cosa comporta la configurazione
Un pomeriggio, insieme. Alla prima apertura, un breve avvio rapido la accompagna 
attraverso l’essenziale, una schermata alla volta — il loro nome, un volto da chiamare, il 
suo PIN — così la parte meccanica è rapida e difficile da sbagliare; il resto è decidere 
insieme chi possono chiamare e a chi scrivere, e quanto grande e semplice deve essere. 
Qui niente è definitivo — può cambiare ogni cosa in seguito, oppure tornare del tutto al 
Windows normale.

Cosa serve
Windows 10 o 11 (64 bit)

Circa 150 MB di spazio libero

Internet per scaricare e attivare (poi l'app funziona offline)

Una licenza copre 3 computer — il loro, il suo e un altro ancora

Dopo l'installazione
1 Apri My World — mostra un Machine ID.

2 Inserisci quel Machine ID nella tua pagina di attivazione (il link è nell'email dell'ordine) per 
ricevere il codice in pochi istanti.

3 Incolla il codice e premi Attiva. Lo fai una volta sola.

4 Tutto qui — un breve avvio rapido ti guida poi tra le prime impostazioni: il loro nome, un volto di 
famiglia da chiamare e il tuo PIN.

7.  Le domande delle famiglie
Sta spiando mio padre o mia madre?
No. Non esiste alcun registro della loro attività né nulla che segnali cosa fanno. Un’eccezione 
voluta: se scrivono a qualcuno di nuovo, lei riceve l’indirizzo — mai il contenuto — perché è il 
momento in cui potrebbe dover decidere se far entrare davvero quella persona.
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Blocca le truffe?
Riduce moltissimo le truffe via e-mail: nessuno di nuovo può iniziare una conversazione, quindi non 
arriva nulla senza invito. Se suo padre o sua madre scrive per primo a qualcuno, la risposta a 
quella lettera arriva — per un mese, e lei viene avvisato — così non restano mai in attesa nel 
silenzio. Ma nessun prodotto intercetta tutto, e non lo sosterremmo mai.

Dobbiamo comprare qualcosa di nuovo?
No. Funziona sul computer Windows 10 o 11 che hanno già. Non c’è nulla da collegare e nessun 
apparecchio nuovo da imparare.

Quanti computer copre una licenza?
Tre. È una scelta precisa: la maggior parte delle persone la installa prima sul proprio computer, per 
guardarla con calma ed esercitarsi con le impostazioni prima di configurare quello del genitore — e 
alcuni si prendono cura di due genitori su macchine separate. Quindi se l’ha già attivata sul suo 
computer va benissimo: è semplicemente uno dei tre. Riattivare un computer già attivato è sempre 
gratuito e non ne consuma un altro. Funziona su Windows 10 e 11 e copre l’app così come 
funziona oggi — non possiamo promettere come la tratteranno le versioni future di Windows.

Riusciranno davvero a usarlo?
È costruito esattamente per questo: pulsanti grandi, un solo tocco, nessun menu, e impostazioni 
per la vista, una mano che trema, la difficoltà con le parole e i cambiamenti della memoria. Può 
anche mettere una foto vera su ogni pulsante.

Vivo lontano — posso comunque aiutare?
Sì. Lo configurate insieme e poi, da ovunque si trovi, può approvare un nuovo mittente o modificare 
un’impostazione — rispondendo a un’e-mail oppure usando la pagina online per chi assiste, che 
scrive per lei l’istruzione esatta da inviare. Non serve alcuna visita.

Il pulsante Aiuto è un pulsante di emergenza?
No. Serve quando qualcosa è andato storto e preferiscono semplicemente parlare con qualcuno — 
un tocco chiama la persona che lei indica, di solito lei stesso. Non è un allarme di emergenza né un 
telesoccorso medico, e non raggiunge i servizi di emergenza. In una vera emergenza devono 
comunque chiamare il 112, come hanno sempre fatto.

E se non gli piacesse?
Può tornare a Windows normale in qualsiasi momento con un PIN — non è una presa di controllo 
permanente del computer, e la scrivania di sempre resta lì sotto.

8.  Se decide di procedere
L’app è un download gratuito e funziona sul computer Windows che possiedono già — non c’è nulla 
di nuovo da comprare. Una licenza copre tre computer e si paga una volta sola, senza 
abbonamento: la maggior parte delle persone la installa prima sul proprio computer, per guardarla 
con calma, e ne resta comunque a sufficienza per il computer a cui è davvero destinata. Quando la 
installa, l’app mostra un Machine ID; lo inserisce nella sua pagina di attivazione e il codice arriva 
per e-mail in pochi istanti.

Se preferisce prima chiedere qualcosa, scriva a hello@valoraparentis.com — le risponderà una 
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persona.
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